Galmm ON-01-06'P1 platné od: 1.1.2010

Zmena ¢.4(19.12.2019) VSeobecné dodacie podmienky

Preambula

Tieto vieobecné dodacie podmienky (d’alej VDP) maji za tlohu definovat’ inak neupravené vztahy medzi zhotovitelom - spoloénostou GALMM s.r.o.,
J.Janéeka 39, Ruzomberok 034 01, ICO: 31 579 736 (v d’alsom len ,zhotovitel**) a objednavatelom. Objednavatelom sa rozumie zakaznik — odberatel’, ktory
uplatni u zhotovitela poziadavku na povrchova upravu svojich produktov resp. zhotovenie produktu. Zmluvou o dielo sa rozumie uplatnenie poziadavky,
formou odovzdania produktov na povrchova Gpravu, rovnako tiez objednavka zakaznika po bezvyhradnej akceptacii zhotovitelom. Tieto VDP riadia vztah
zhotovitel a zakaznik, ak toto bolo zakaznikovi preukazatel'ne pisomne oznamené.

Predmet plnenia

Predmetom plnenia je povrchova tprava (dalej PU) a dodanie produktu podl'a poziadaviek zakaznika - §pecifikacie.

Cenové podmienky

Cena za predmet plnenia je stanovena internymi predpismi zhotovitel'a, alebo dohodou. Na opakovany predmet plnenia (opakované zakazky) je stanovena
cena dohodou resp. spracovana cenova ponuka a pisomne spracovana zmluva o dielo (nie je podmienkou). Zakaznik odovzdanim dielcov na spracovanie,
alebo predlozenim objednavky, akceptuje cenovii ponuku a tieto dodacie podmienky.

Zhotovitel' vystavi faktiru za realizaciu predmetu plnenia najneskdér do 14 dni odo dia prevzatia produktov objednavatelom. Lehota splatnosti faktur je
Standardne 30 dni odo diia vystavenia faktiry. Iné terminy splatnosti je nutné dohodnut’ a potvrdit’ pisomne. Ak nie je vyslovne dohodnuté platba na faktiru,
objednavatel’ je povinny uhradit’ hodnotu predmetu diela — zakazky v hotovosti, najneskor pri preberani zakazky. Zhotovitel’ na platbu v hotovosti vystavi
danovy doklad. Zhotovitel si pri neplneni zavizkovych vztahov zo strany objednavatela vyhradzuje pravo na zadrzanie predmetu plnenia do vysporiadania
tychto zavézkov.

Sposob dodavok

Objednéavatel’ — zakaznik, po predchadzajiicej dohode, doruéi diely — produkty na PU na svoje naklady. Objednavatel’ dohodne vietky poziadavky (technicku
$pecifikaciu — druh povrchovej upravy, balenie, kontrolu, manipulaciu, prepravu, termin dodania, iné délezité podmienky) v dostatoénom predstihu a musia
byt vzajomne odsuhlasené. Pokial’ nie je pisomne dohodnuté iné, zhotovitel’ realizuje balenie do prepraviek objednavatel’a bez Cistenia a uprav prepraviek.
Sugastou dodavky na PU musi byt objednavka a dodaci list, (musia obsahovat dohodnuty nazov produktu, mnoZstvo, pozadovanu $pecifikiciu PU,
pozadovany termin plnenia, iné Specifikacie, ak tieto mézu mat’ vplyv na cenu plnenia, st nutné, alebo vhodné pre riadne plnenie). Zakaznik je povinny
odobrat’ spracované produkty najneskor do 30 dni od oznamenia o zrealizovani spracovania. V pripade neodobratia produktov, zhotovitel’ t¢tuje skladné podla
cennika, ktory je k dispozicii k nahliadnutiu v sidle zhotovitel’a.

Zodpovednost’ za chyby

Zhotovitel rugi za to, Ze dodavka predmetu diela spifia parametre podl'a vzajomne odsthlasenej Specifikacie.

Specifikdcia - je dokument, ktory je vysledkom preskimania poziadaviek a sumarizuje a upresiiuje poziadavky uvedené vo vykrese, vieobecnej alebo
zékaznickej norme, baliacom, alebo inom predpise vztahujucom sa k predmetnému produktu (alebo sa na $pecifické dokumenty odvolava). Pri rozporoch
medzi dokumentmi je platna $pecifikacia. Specifikicia sa povaZuje za platni, ak bola preukazatelne zaslana zikaznikovi a ten ju nerozporoval. Specifikacia
moéze byt prilohou uvoliovace]j a schvalovacej dokumentacie. Ak nie je objednavatefom vyslovne pozadovana $pecificka PU , zhotovitel realizuje PU podla
STN EN, DIN, ISO vieobecne platnych pre dany druh PU, pripadne zakaznikom stanovenych noriem. Tieto musi zékaznik zhotovitePovi dorudit’ pri
preskiimani svojich poziadaviek. Zmeny produktu, vykresu, postupu vyroby alebo spracovania u zakaznika je zakaznik povinny preukézatene oznamit’
zhotovitel'ovi — zmenové konania. Tuto povinnost’ ma i zhotovitel' vo¢i zakaznikovi — zmenové alebo odchylkové konanie. Zhotovitel’ sa zarucuje, ze bude
vykonévat priebeznii kontrolu rozhodujucich prevadzkovych parametrov a dohodnutych parametrov PU. Zakaznik suhlasi, Ze zhotovitel moZe pri analyze
kapelov a $pecifickych skuskach povrchovej upravy (kordzne a iné skiisky) vyuzivat' sluzby poskytované dodavatelmi chémie bez akreditacie podla ISO
17025.

Hribka povlaku - je definovana ako hrubka vrstvy nanesenej na zakaznikom dodany produkt. Hribka sa zistuje meradlami GALMM, pricom Specificka
poziadavka musi byt’ obojstranne dohodnuté, pripadne vyplyva z prislusnej normy na povrchova tpravu. Hrabka povlaku pre objektivnost’, opakovatelnost’ a
sposobilost’ merania sa zistuje opakovane na definovanom meracom mieste, ktoré ma byt I'ahko dostupné meradlom, na dohodnutom pocte dielov a v
dohodnutych periédach. Miesta ktoré mézu vykazovat’ vyrazné odchylky hribky (hrany, zatienené dutiny, kuty, ohyby, otvory ...) nemaji byt pouzité ako
meracie miesta. V pripade, Ze meracie miesto a peridda merania nie je stanovené zakaznikom, stanovuje ich zhotovitel’.

Vzhlad poviaku - je dany charakterom povlaku. Zhotovitel' realizuje technické povlaky, priCom vzhl'ad ako objektivne nemeratelny faktor (farba, sytost
vyfarbenia, Groven lesku - matu, dihovanie, iridizacia) musi byt odstihlaseny pri vzorkovani a uvolfiovani. Za nekvalitu sa nepovazuju defekty povlaku, ktoré
st objektivne technologicky nevylucitelné (miesta zavesenia dielcov na zavese, defekt okapu, defekty spdsobené tvarom (slepé diery, uzavreté
dutiny), sposobom mechanického opracovania — zvarence, preplatované dielce, uzatvorené profily a pod.). Za nekvalitu sa nepovaZzuje mechanické
poskodenie — zmena tvaru dielca, spésobené mechanickym pdsobenim pri hromadnom pokovovani u tvarovych st¢iastok s nizkou mechanickou pevnostou,
povrchovo neupravené Casti dielov, ktorych hriibka umoziuje ich zachytenie v dilatanych medzerach.

Iné podmienky.

Pre dosiahnutie kvality povrchovej upravy, nesmi mat’ chyby materialu, obrabania alebo povrchu, ktoré kvalitu nepriaznivo ovplyviuji (napr. valcovanim
vzniknuté rysky, trhliny, vmestky cudzich latok a zdvojenia, lunkre, praskliny, $trukturalne defekty, prehrnutie materialu pri obrabani....).

Zakladny material produktov nesmie vykazovat opracovanim vznikajice nepriaznivé podmienky ( ako Strukturdlne ovplyvneny povrch, povrchové
prekalenie, prepalena vrstva ...). Taktiez surové produkty nesmu byt’ konzervované tazko odstraniteI'nymi konzervantmi resp. pri ich spracovavani nesmi byt
pouzité pracovné emulzie (rezné, tazné, pracie...) ktoré obsahuju tazko odstranitelné zlozky (napr. ¢asom polymerizujuce latky, parafiny, polyetylénové
vosky, korozne inhibitory, estery nenasytenych mastnych kyselin - repkovy olej hlavne zaschnuty a pripaleny, alfaolefiny, kovové mydla, hydrofobizacné
prostriedky, antifrikéné prostriedky ((teflon, grafit, molyka)), hydraulické oleje, komplexanty...) Produkty uréené na povrchovu tpravu taktiez nesmu
obsahovat’ prilepené zostatky materidlu po mechanickom opracovani a deleni, nakol'ko produkty neprechidzaju mechanickou pred upravou. Na povrchu
dielov sa nesmu nachadzat’ zvysky cudzich latok (guma, farba, prilepeny baliaci material...). Pri zvaranych dieloch je vhodné pred zvarenim jednotlivé Casti
odmastit’, aby nedoslo k pripaleniu konzervaénych, mazacich latok. V pripade, ze zakaznik nedodrzi tieto podmienky, méze dodavatel’ ziadat’ nahradu za
preukazatel'né skody.

Za poskodené produkty v procese zhotovitel'a sa povazuju vsetky poskodenia, ktoré boli spdsobené u zhotovitel'a jeho priamym zavinenim, nedodrzanim
zasad Setrnej manipuldcie a nespravnym sposobom spracovania, okrem tych chyb, ktoré zhotovitel nemohol objektivne vylucit.

Zhotovitel' nezodpoveda za nekvalitu a chyby, ktoré boli spésobené mimo pdsobenia zhotovitel'a. Zhotovitel’ nenesie zodpovednost’ za poskodenie dielcov ,
ktoré vznikne nespravnym spdsobom prepravy (nekryté lozné plochy vozidla nezabezpecené voci posobeniu poveternostnych vplyvov a splodin vznikajucich
pri zimnej Gdrzbe ciest a pod.). Zhotovitel’ nezodpoveda za chyby, ktoré vzniknii nespravnou alebo nedostatoénou $pecifikaciou zakladného materialu, alebo
zmenou ¢i zamenou dodaného zakladného material. Zhotovitel’ si vyhradzuje pravo nesplnenia dohodnutych podmienok pri pdsobeni vys$sej moci 0 ktorej
skuto¢nosti bezodkladne informuje objednévatela.

Zhotovitel’ sa zarucuje neposkodzovat’ palety a prepravné balenie objednavatel'a. Zhotovitel’ nesie zodpovednost’ len za poskodenie prepravného obalu, ktoré
bolo spdsobené preukazatelne zhotovitel'om, a to zanedbanim povinnosti Setrného zaobchadzania s obalom a ktoré nie je v sulade s beznym opotrebenim
odpovedajicim charakteru pouzitia a urcenia.

Korézna odolnost’. Vzhl'adom na $pecifickost’ poskytovanej sluzby — PU, neposkytuje zhotovitel’ zaruku na kvalitu na &asové obdobie. Zhotovitel' poskytuje
zaruku na kvalitu v pripade povrchovej tipravy podla vopred dohodnutych podmienok. Standardne zhotovitel poskytuje zaruku na koréznu odolnost
stanovenu podl'a Specifickej metodiky, ako odolnost’ povrchovo upravenych dielcov merant v hodinach do dosiahnutia bielej alebo Cervenej korozie podla
druhu povrchovej upravy, pri skuske v sol'nej hmle podla ISO 9227, , ¢i podl'a inych dohodnutych kritérii.

Poziadavky v zmysle REACH, ROHS, IMDS je povinny zakaznik uplatnit’ pisomne pri schval'ovani $pecifikacie a uvoliovani.

Pre ucel preukéazatelnosti komunikacie je pripustné komunikovat’ pisomne postou aj emailom na adresy uvedené na www.galmm.sk Zodpovednost’ voéi tretim
strandm. V pripade, ze zakaznik uplatiuje svoje poziadavky formou vlastnych $pecifikacii, musia byt vzdjomne odsuhlasené pred uzavretim zmluvy, ¢i prvou
dodavkou. Tieto VDP st pristupné na www.galmm.sk a v sidle zhotovitel’a (odd. logistiky).
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